
Kedves Felhasználók, 

Ez a dokumentum a Redda-Motor Kft. online rendelési felületéhez nyújt segítséget. 

Az online rendszer elérése: netfutar.redda.hu 
Vagy a redda.hu oldalon az Új online rendszer gomb megnyomásával. 

Az online rendszerbe való első bejelentkezés után egyszer meg kell adni a hiányzó adatokat 
(Név, Telefonszám, Cég címe és esetleg az adószám). 

Amennyiben nem tud belépni, úgy az „Elfelejtett jelszó” linkre kattintás segítségével kérhet új 
jelszót. A megadott e-mail címre 1-5 percen belül megérkezik a jelszó helyreállító link, ahol az új 
jelszó létrehozható. 

Első bejelentkezés: 

Amennyiben a cégadatok hiányosak, úgy az első bejelentkezésnél a rendszer kérheti a hiányzó 
cég és kapcsolattartási adatok megadását. Ezen adatokat csak egyszer kell megadni, a rendszer 
tárolja és a továbbiakban nem jelenik meg az adatbekérő ablak. A megadott adatok a 
későbbiekben módosíthatók.  

 

 

 

 

 

 



Menü: 

A menü a weboldal jobb felső sarkában található: 

 

 

Saját adatok megadása rendelés előtt: 

Bejelentkezés után célszerű megadni a saját adatokat a jobb felső sarokban legördülő „Saját 
profilom” menün keresztül. 

„Saját Profilom” menüben található a saját „Felhasználói adatok”, lehet módosítani 
„Telefonszám”-ot és megadni a „Saját Cím”-et.  

A „Saját Cím” -nél beállítható a „Cégnév” és a cím, ezután futár rendelésnél a saját címet egy 
gombnyomással hozzá lehet adni a rendeléshez kiindulási vagy kézbesítési címnek. 

Futár rendelés: 

Futárt a „Rendelések” menüből lehet rendelni. 

A továbbiakban a „Megrendelés” egy komplett megrendelés (minden adattal), a „Cím” 
pedig a megrendelés egy részét jelenti. Egy megrendelés a speciális esetektől eltekintve 
minimum kettő, vagy több címet tartalmazhat! 

A „Rendelések” menüben láthatóak a korábbi megrendelések, címek, kapcsolattartók, és a 
leadási / felvételi adatok. A korábbi megrendelések listában az adott héten leadott 
megrendelések láthatóak és szűrhetőek az oszlopfejlécbe beírt kifejezésekkel. Az egy hétnél 
régebbi megrendeléseket a dátumszűrők segítségével lehet előhozni. 

Új futár rendelést létrehozni az „Új rendelés hozzáadása” gombbal lehet. 

A felugró „Új Rendelés” ablakban megrendelés előtt meg kell adni a szükséges adatokat. Ezek 
alapértelmezetten a leggyakoribb igények szerinti módon ki vannak töltve, de változtathatók. A 
„Szállítás módja” a „Szállítás Típusa” a „Szigorú sorrend” és a „Legkorábbi felvételi idő” mezők 
egy legördülő menüben módosíthatók. 

Alapértelmezett beállítások: 

• Szállítás módja: Motoros 
• Szállítás Típusa: expressz (a Reddánál ez a szokásos normál szállítás) 
• Szigorú sorrend: A címek csak a megadott sorrendben szállíthatók 



• Legkorábbi felvételi idő: Ez az az időpont, amikor a futár legkorábban jöhet az 
előkészített csomagért (Akkor szükséges átállítani, ha csak egy későbbi időponttól lesz 
átvehető az anyag) 

Szállítási címek hozzáadása „Megadott címek” menü: 

„Új cím hozzáadása” gombbal lehet megadni a szállítási címeket (jobb oldalon).  

1. Az első megadott cím minden esetben a kiindulási cím, a futár itt kezdi meg a munkát. 
A gomb megnyomása után a felugró ablakban adjuk meg a „Kiindulási cím” – et és itt 
lehet választani a korábban kitöltött „Saját cím” – et vagy a legördülő „Meglévő címek 
választása” mezőből lehet szűrni a címekre. Vagy csak hozzáadni egy új címet, ami 
legközelebb már benne lesz a „Meglévő címekben”. A „Kapcsolattartó” mező mellett 
van a „Saját kézbe” gomb is, ha csak S.K. adható át a csomag. 

2. Ezután kell felvenni „Új cím hozzáadása” gombbal a kézbesítési címet.  
3. Több címes fuvar esetén a szállítási sorrend szerinti sorrendben rögzítsék a címeket. 
4. A kapcsolattartó és a telefonszám megadása minden címnél kötelező. 

Oda-Vissza: 

Az oda-vissza gomb megnyomása után a rendszer minden esetben berakja a kiindulási címet 
utolsó címnek. 

Ha minden adat rögzítésre került, akkor elküldhető a megrendelés a „A rendelés elküldése, 
nyomtatása és mentése” gombbal. 

További felhasználók hozzáadása cégen belül: 

A rendszerben lehetőség van további felhasználókat hozzáadni és törölni így a felhasználók 
használhatják a saját e-mail címüket a rendelések nyomon követesére és rendelések leadására. 
Így már nem szükséges a rendelés leadást központosítani, akár a cég összes kollégája önállóan 
használhatja a rendszert és rendelhet futárt. 

Kétféle felhasználói jogosultság van: 

1. Admin felhasználó: aki látja az összes megrendelést és létre tud hozni, illetve törölni tud 
cégen belüli felhasználókat. 

2. User: Aki csak a saját megrendeléseit látja és nem tud felhasználókat létrehozni vagy 
törölni. 

Új felhasználó létrehozása esetén az alap cégadatok ki vannak töltve, csak a felhasználó céges 
elérhetőségeit kell megadni. Az újonnan hozzáadott felhasználónak minden esetben alap 
jogosultsága lesz, amit később az adatai szerkesztésénél lehet admin jogosultságú 
felhasználóra módosítani. 

Az új felhasználó első bejelentkezése vagy egy a rendszer által küldött linken keresztül, vagy a 
bejelentkezési ablakon az elfelejtett jelszóra kattintás utáni saját jelszó megadása után 
lehetséges. 

Nyomkövetés: 

Minden megrendelés le- és felvételi adatai azonnal bekerülnek az új online rendszerbe, illetve a 
rendszer automatikus e-maileket küld a rendelés állapotáról, ami kikapcsolható. 

Kérdés esetén állunk rendelkezésükre! 



Üdvözlettel, 
Redda NetFutár: regisztracio@redda.hu 

Redda-Motor Kft. : redda@redda.hu 


